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Recuerde, el IRS no inicia comunicación con los 

contribuyentes vía correo  electrónico para solicitar 

información personal ni información financiera.  Esto 

incluye todo medio de comunicación electrónica, tal como 

los mensajes de texto y los canales de medios sociales. 

¿Qué debe hacer si ha sido víctima de robo de 
identidad? 

FTC  

www.consumer.gov/idtheft

FTC 877-438-4338

866-653-4261 TTY.

Equifax – www.equifax.com
Experian – www.experian.com
TransUnion – www.transunion.com

¿Cómo puede saber si sus registros tributarios 
han sido afectados?

IRS

IRS

¿Cómo puede proteger sus registros tributa-
rios?

800-908-4490

¿Qué debe hacer si sus registros se ven 
afectados por el robo de identidad?

IRS

IRS

IRS

IRS
800-908-4490

¿Qué debe hacer si recibe un correo 
electrónico el cual dice provenir del IRS? 

IRS

IRS 800-829-1040

IRS phishing@irs.gov IRS.gov/espanol

phishing”

Para información adicional, visite: 
IRS.gov/espanol

IRS.gov/espanol phishing



What is identity theft?

How can you minimize becoming a victim?

Remember, the IRS does not initiate contact with 

taxpayers by email to request personal or financial 

information – this includes any type of electronic 

communication, such as text messages and social media 

channels. 

What if you are a victim of identity theft?

www.consumer.gov/idtheft

877-438-4338 TTY 866-653-4261

Equifax – www.equifax.com 
Experian – www.experian.com 
TransUnion – www.transunion.com 

Spanish

English

Federal Trade Commission
FTC

IRS

¿Qué es el robo de identidad?

¿Cómo puede disminuir la posibilidad de ser 
una víctima? 

firewalls) anti-spam

How do you know if your tax records have been 
affected?

How can you protect your tax records? 

800-908-4490

What to do if your tax records were affected by 
identity theft?

800-908-4490

What if you receive an e-mail claiming to be 
from the IRS?

800-829-1040

phishing@irs.gov IRS.gov

For additional information, visit:


